Formular de retragere din contract

Retragerea din contractul incheiat cu Véanzdatorul:
PUELLAvone, s.r.o., Rovnikova 1457/7, 04012 Kosice,

CUI: 53991893, CIF: 212154266

Cumparator:

Motivul returnérii bunurilor:

* Incercuiti corect sau completati

* . . . A - . . . . ..
completarea acestui punct nu este obligatorie decat daca a expirat termenul de 14 zile de la primirea comenzii,
dar ne va ajuta sa imbunatatim sau sa prevenim cazuri similare in viitor

« Bunurile sunt stricate

« Bunurile nu mi se potrivesc

Pretul de achizitie care trebuie rambursat:

*Incercuiti corect sau completati

Prin transfer bancar in contul bancar:

ma [ OO 0oHd BEo0 foon foos

Sau

Prin intermediul gateway-ului de plata GoPay:

banii vor fi returnati in contul/cardul din care ati achitat initial.

Data Semnatura cumparatorului



Aveti dreptul de a va retrage din prezentul contract, fara a da niciun motiv, in termen de 14
zile. Perioada de retragere din contractul de achizitie expira in 14 zile de la data la care dvs. sau

o parte tertd desemnata de dvs., cu exceptia transportatorului, preia bunurile.

Atunci cand va exercitati dreptul de retragere, trebuie sa ne informati cu privire la decizia dvs.
de a va retrage din prezentul contract printr-o declaratie neechivoca prin e-mail, anexand un
formular completat si semnat. In acest scop, puteti utiliza acest model de formular de retragere
din contract. Perioada de retragere este respectata daca inmanati notificarea scrisa de retragere
cel tarziu 1n ultima zi a perioadei de retragere din contract prin posta sau daca trimiteti
notificarea scrisa de retragere cel tarziu in ultima zi a perioadei de retragere la urmatoarea

adresa de e-mail: support@PUELLAparfumuri.ro

Dupa retragerea din contract, va vom rambursa toate platile pe care le-ati efectuat in cadrul
incheierii contractului, in special pretul de achizitie, inclusiv costul de livrare a bunurilor. Acest
lucru nu se aplica costurilor suplimentare in cazul in care ati ales o alta metoda de livrare decat
cea mai ieftina metoda de livrare, pe care o oferim. Banii vor fi rambursati fara intarzieri
nejustificate, cel tarziu in termen de 14 zile de la data la care primim notificarea
dumneavoastra de retragere din prezentul contract. Acestia vor fi rambursati in acelasi mod pe
care l-ati utilizat pentru platd, cu exceptia cazului in care ati convenit in mod expres asupra

unei alte metode de plata, fara taxe suplimentare.

Banii va vor fi rambursati numai dupa primirea bunurilor returnate inapoi la adresa noastra
sau dupa prezentarea dovezii de expediere a bunurilor returnate, in functie de ce intrevine mai

repede.
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